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Nyaidag5b Uppdaterade 24h 672 Notifikationer om nya bostader 4 048 Stockholms I&n +1 Malmo +2

Senaste uppdatering 41 min sedan Aktiva annonser 24 729

Anvandarvillkor
Om du har frgor eller problem kan du alltid fa snabb hjalp genom att skriva till support@hyresbostad.se.

Snabbéversikt: Sa fungerar Hyresbostad.se och medlemskapet

Hyresbostad.se ar en datadriven informationstjanst som samlar, strukturerar och uppdaterar information om hyresbostader i Sverige fran ménga
olika kallor, inklusive webbplatser, fastighetsbolag, sociala medier och anvandare som sjalva publicerar annonser.

Tjansten ger anvandare en samlad och I6pande uppdaterad bild av tillgangliga hyresbostader samt battre forutsattningar att upptacka nya
mojligheter i ett tidigt skede. Mélet &r att géra informationen p& hyresmarknaden mer tillgdnglig och minska skillnader i vem som ser bostader —
och nar.

N&r du hittar en hyresbostad kan du bli vidarebefordrad till den ursprungliga kéllan eller fa tillgang till kontaktuppgifter dar detta ar mojligt.
Hyresbostad.se tillhandahaller information och kontaktvéagar, men férmedlar inte hyresavtal och ar inte part i avtal mellan anvandare.

Tillgéng till majoriteten av tjanstens funktioner krdver medlemskap. Abonnemanget I6per veckovis utan bindningstid utéver den aktuella perioden.

For mer information, se Data & insikter, Hur Hyresbostad.se samlar och analyserar data och Tjénstens innehall och vérde.

1. Allmént
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Dessa villkor, harefter benamnda "Villkoren”, géller vid anvéandning av www.hyresbostad.se, harefter bendmnd "Tjansten”. Villkoren géller mellan
Hyresbostad.se, som drivs av SHG Medier ApS, Mynstersvej 3, 1827 Frederiksberg, Danmark, organisationsnummer DK38854925, och den
enskilda Anvandaren.

Med en "Anvdndare” menas en person som registrerar ett konto pé Tjansten. Med en "Betalningsanvandare” menas en Anvandare som har kdpt en
abonnemangsprodukt som ger tillgéng till extra funktioner och fordelar. Dessa férdelar ar beskrivna i punkt 3.2 for bostadssdkande och i punkt
4.5 fér hyresvardar/bostadsagare.

1.2
Tjansten ar en datadriven plattform och informationstjanst for hyresbostader i Sverige. Tjansten samlar, strukturerar och presenterar information
om lediga hyresbostader fran flera olika kéllor, samt méjliggdr kontakt mellan bostadssékande och hyresvérdar/bostadsigare dar detta &r mojligt.

Tjansten innehaller bade automatiskt insamlad information fran externa kéllor och anvandargenererat innehall i form av bostadsannonser och
s6kannonser. Anvandare kan ddrigenom fa tillgang till relevanta stkresultat, vidarebefordras till ursprungliga kallor eller fa tillgang till
kontaktuppgifter dar detta ar mgjligt.

Eftersom Tjansten aven fungerar som en teknisk kontakt- och informationsplattform mellan bostadssdkande och hyresvardar/bostadsagare ska
Anvandaren ange korrekta kontaktuppgifter. Anvandaren ar skyldig att ange sitt namn och sin e-postadress korrekt. Uppgifterna anges genom
att trycka pa “Din profil” uppe i hdgra hérnet, darefter vélja fliken "Kontoinstaliningar”, trycka pa knappen “Dina uppgifter” och darefter fylla i
falten. Anvandaren far inte registrera mer dn en profil pa Tjansten utan ett tidigare avtal.

1.3

Tjanstens sokresultat kompletteras med information om lediga hyresbostdder som samlas in fran fritt tillgdngliga kallor. Dessa hyresbostider
presenteras med en begransad mangd data, varefter Anvandaren kan lankas vidare till den ursprungliga kallan. Mangden data som visas for varje
enskilt sékresultat beror pé tillgdngligheten och kvaliteten pé data hos den ursprungliga kéllan.

Hyresbostaderna hamtas fran flera olika kallor som vi bedémer som relevanta och seridsa, inklusive fastighetsbolag, fastighetsméklare,
bostadsféreningar, offentligt utbjudna bostader, utvalda bostdder frén andra bostadsportaler samt eventuellt bostader som publicerats pa sociala
medier. Darutover kan bytesbostader inkluderas.

Vi inkluderar endast hyresbostader dar det ar mojligt att kontakta hyresvarden/bostadsuthyraren direkt, eventuellt efter registrering hos den
ursprungliga kallan. For mer information om datainsamling och metod, se S8 samlar och analyserar Hyresbostad.se data.
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Funktionalitet f6r bostadssékande: Tjansten innehaller flera element fér bostadssdkande, inklusive:

A: Data om lediga hyresbostader som finns péd marknaden vid en given tidpunkt samlas in fran fritt tillgéngliga kéllor. Om den bostadsstkande vill
f& mer information om en hyresbostad hanvisas den bostadssdkande vidare till den ursprungliga kéllan.

B: Tjansten fungerar som ett annonsmedium dar hyresvardar/bostadsdgare kan registrera sina lediga hyresbostéder. | sddana fall mottas ett e-
postmeddelande med hyresvardens/bostadsagarens kontaktuppgifter om bostadssdkanden begar ytterligare information.

C: Tjansten notifierar den bostadssdkande via e-post om nya hyresbostdader som erbjuds.

D: Tjansten ger bostadssokande majlighet att uppratta en sékannons, dar den bostadsstkandes 6nskemal om nya hyresbostader beskrivs, sé att
hyresvardar/bostadsdgare kan kontakta den bostadssdkande med relevanta objekt. Se punkt 3.2 for en genomgéng av vilka tjanster man far
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som bostadssdkande som vanlig Anvandare respektive Betalningsanvandare.

Det understryks att Tjansten endast tillhandahaller information, vidarebefordran och kontaktuppgifter mellan bostadssékande och
hyresvéardar/bostadsagare. Tjansten &r aldrig involverad i, deltar i, underlattar for eller formedlar avtal som ingas mellan Anvandare av Tjansten.

1.5
Funktionalitet fér hyresvardar/bostadsagare: Tjansten har flera element for hyresvardar/bostadsagare.

A: Man kan uppréatta en annons for sina lediga hyresbostader.

B: Man kan kontakta bostadssdkande som har upprattat en sdkannons via databasen med bostadssdkande. Vid kontakt med en bostadssdkande
via databasen mottas kontaktuppgifter till den bostadsstkande via ett e-postmeddelande som skickas till hyresvarden/bostadsagaren.

C: Tjansten notifierar hyresvarden/bostadsagaren via e-post om nya bostadssokande som har skapat en sdkannons. Se punkt 4.5 for en
genomgang av vilka tjanster man far som hyresviard/bostadsidgare som vanlig Anvandare respektive Betalningsanvéindare.

Det understryks att Tjansten enbart &r en automatisk informations- och kontaktplattform som tillhandahéller kontaktuppgifter mellan
bostadssékande och hyresvardar/bostadsagare. Tjansten &r aldrig involverad i, deltar i, underlattar for eller formedlar avtal som ingds mellan
Anvandare av Tjansten.

2. Registrering, cookies och e-post
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Vid registrering av ett konto pé Tjinsten accepterar Anvandaren Villkoren.

2.2

Registrerade anvandare mottar automatiskt de service-e-postmeddelanden som ar grundlaggande for Tjanstens funktionalitet, daribland
exempelvis fakturameddelanden, bekraftelsemeddelanden, meddelanden gallande optimering av profil och matchmeddelanden som ger
Anvandaren besked om nya hyresbostader eller bostadssokande som passar Anvandarens sokagenter.

Darutdver kan Anvandaren vid registreringen valja att ta emot e-post om Tjanstens produkter. Som Anvandare kan man avanmala olika typer av
service-e-postmeddelanden, med undantag for lagstadgade meddelanden sdsom fakturameddelanden, samt e-post om Tjanstens produkter
genom att trycka pa “Din profil” uppe i hégra hdrnet, vélja fliken “Kontoinstaliningar” och trycka pa knappen “Mailinstaliningar”. Som Anvandare
kan man ocks3 alltid klicka pa lanken som finns Idngst ned i alla e-postmeddelanden. Genom att klicka p& denna lank kommer Anvandaren till
sidan "Mailinstaliningar”. E-postmeddelanden far inte vidarebefordras till andra.

2.3

Anviandaren kan alltid terkalla alla samtycken genom att avregistrera sin profil, vilket sker p& sidan “Avregistrera din anvandarprofil”. Sidan nas
genom att trycka pé “Din profil” uppe i hégra hdrnet, vélja fliken “Kontoinstaliningar” och trycka p& knappen “Avregistrera din anvandarprofil” nar
Anvéndaren ar inloggad.
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Tjansten anvander cookies till nddvandiga funktioner, for att forbattra anvandarupplevelsen samt for marknadsforingsmassiga och statistiska
dndamal. Vid det forsta besoket pé sidan valjer Anvdndaren vilka cookies som far anvandas. Tjansten anvander cookies i enlighet med villkoren
for anvandning av cookies som anges pa Tjansten. Anvandaren kan alltid radera cookies som sparats pd Anvandarens dator i samband med
anvandningen av Tjansten eller dndra sina val om vilka cookies som far anvandas. Se en detaljerad beskrivning av Tjanstens cookiepolicy.
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Anvandaren ar skyldig att hélla sig uppdaterad om de géllande Villkoren for Tjansten, och Anvandaren accepterar att Tjansten har ratt att dndra
Villkoren med 30 kalenderdagars férvarning. Tjansten upplyser om vésentliga dndringar i villkoren. Denna information kan ses pa Anvandarens
konto nar Anvandaren &r inloggad. Om andringarna ror férhallanden dar det krdvs samtycke kommer Anvandaren att bli ombedd att I1amna ett
uppdaterat samtycke nasta gang Anvandaren loggar in p& Tjansten.

2.6

Anvéndaren har ratt att utan forvarning avregistrera sitt konto pa Tjansten. Som Anvandare kan man avregistrera sitt konto genom att trycka pa
“Din profil” uppe i hégra hérnet, vélja fliken “Kontoinstélliningar”, trycka pa knappen “Avregistrera din anvandarprofil” och darefter folja
anvisningarna.
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Som Anvandare av Tjansten dr du vilkommen att recensera Tjansten pa olika recensionstjénster. Det ges dock inte nagot incitament till eller
nagon beldning for en recension av var Tjénst. Det ges heller inte, varken direkt eller indirekt, betalning fér en recension av Tjansten.

2.8
Det &r inte tillatet att skapa mer dn en anvandarprofil per person utan ett sarskilt avtal med Tjansten. Brott mot detta anses vara ett allvarligt
missbruk av Tjansten, se avsnitt 8 i dessa Villkor.

3. For bostadssokande
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En bostadssékande &r en person som aktuellt letar efter en ny hyresbostad. Endast bostadss6kande far uppréatta sig som bostadssékande pa
Tjansten.

Det understryks att man inte far uppratta sig som bostadsstkande utan att man faktiskt soker bostad, exempelvis enbart for att halla sig
uppdaterad om marknaden, eftersom detta kan sldsa med andra anvandares tid.

Anvindaren ska sikerstélla att sbkannonsens innehéll ar rattvisande och sanningsenligt. Anvandaren far inte skriva personuppgifter, daribland
namn, e-postadress, telefonnummer, profiler pa sociala medier, webbadresser m.m., eller kansliga personuppgifter, daribland uppgifter om
politisk tillhérighet, etniskt ursprung, religios eller filosofisk dvertygelse, fackforeningstillhorighet, genetiska uppgifter, halsouppgifter, sexuella
forhallanden eller sexuell IAggning m.m., i en sékannons.

Om Tjansten blir uppmarksammad pé att en sékannons innehéller personuppgifter eller kansliga personuppgifter kommer sékannonsen att
deaktiveras omedelbart. Tjdnsten har ratt att dterge hela sékannonsens innehall pa Tjinsten, pa andra hemsidor, pa sociala medier och hos
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samarbetspartners. Sékannonsen ska inaktiveras av Anvandaren omedelbart, och senast tvé dagar efter, att bostadssékningen inte langre &r
aktuell. Overtradelse av denna punkt medfér omedelbar avstangning av Anvédndarens konto och borttagning av Anvdndarens annons.

3.2
Bostadssokaren far dessa tjanster utan att betala: Bostadsstkaren kan skapa en sékannons. Bostadssodkaren kan f& besked om relevanta
hyresbostader via e-post. Bostadssdkaren kan kontakta de hyresvardar/bostadsdgare som har uppgraderat till Betalningsanvéandare.

Bostadssokaren far dessa férdelar genom att uppgradera till Betalningsanvandare: Bostadssdkarens sékannons kan placeras hogre i
sOkresultaten. Bostadssdkaren kan f& snabbare besked via e-post om eftertraktade hyresbostader. Bostadssokaren far tillgéng till alla
hyresbostader i Tjansten. Om en hyresbostad &r upplagd direkt av en hyresvard/bostadségare far den bostadsstkande kontaktuppgifter till
denne. Om en hyresbostad ar ett kompletterande sokresultat kan den bostadsstkande gé vidare till originalkallan. Tjansten kan erbjuda
rabatterade produkter som omfattar farre fordelar.
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Vid registrering som bostadssokande ar Anvandaren skyldig att publicera en sékannons som innehéller en beskrivning av den énskade
hyresbostaden inom tre vardagar frén registreringsdagen.

3.4

Bostadssdkande kan Idgga in ett foto pa sin sékannons. Det dr den bostadss6kandes fulla ansvar att fotot &r relevant, sedvanligt och lagligt,
vilket alltid tolkas av Tjansten, inklusive att fotot inte ar av sexuell karaktar och att bostadssdkaren har de nédvandiga immateriella rattigheterna
till fotot som laddas upp pé Tjansten. Om uppladdat material Sverskrider andras rittigheter kommer materialet att raderas utan férvarning sé
snart Tjansten blivit uppméarksam pé detta.

3.5

Den bostadssdkande kan bli kontaktad av hyresvardar/bostadsdgare via e-post och telefon i foljande situationer: Om man som bostadssokande
upprattar en sékannons kan man bli kontaktad av hyresvardar/bostadsdgare med erbjudanden om hyresbostader som matchar énskemalen i
sokannonsen.

Om man som bostadssdkande hamtar information om en bostadsannons som &r uppréattad direkt p& Tjansten av en hyresvard/bostadségare,
delas den bostadssokandes kontaktuppgifter med hyresvarden/bostadsédgaren, sa att den bostadssdkande kan bli kontaktad med ytterligare
information om den specifika hyresbostaden.

Om den bostadssokande inte vill bli kontaktad av hyresvardar/bostadsédgare i samband med inhdmtning av information om bostadsannonser kan
detta valjas bort genom att skicka ett e-postmeddelande till support@hyresbostad.se. Kom ihdg att vanta pa bekraftelse innan du anvander
Tjanstens databas med hyresbostader igen.

3.6

Den bostadssdkande accepterar att Tjanstens databas med hyresbostader inte kan vara 100 procent uppdaterad, och att det kan férekomma fel
i en mindre del av s6kresultaten eller annonserna. Detta kan bero pa flera orsaker, daribland tredjeparts-latens, tidsfordréjning mellan publicering
och uppdatering i datamangden, eller att den ursprungliga kallan inte uppdaterats korrekt.

Dels kan en hyresvard/bostadsdgare som har uppréattat en bostadsannons pa Tjdnsten exempelvis gldmma att inaktivera annonsen nar
hyresbostaden inte langre &r ledig. Dels kan det inte undvikas att en hyresbostad tas ned frdn en extern hemsida i en kortvarig period innan
Tjanstens robot besdker hemsidan dar bostaden annonseras. Dels kan det inte undvikas att hyresbostader som inte Idngre finns pa marknaden
fortsatt visas som lediga pa externa hemsidor, eftersom webmastern pa den externa hemsidan har glémt att uppdatera detta.

3.7
Det ar den bostadssokandes fulla ansvar att sékerstélla att en hyresvard/bostadséagare har ratt att hyra ut hyresbostaden och att all information
om hyresbostaden ar korrekt innan betalning dverfors till hyresvarden/bostadsagaren.

3.8

Tjansten har inget internt e-postsystem som goér det maojligt for hyresvarden/bostadsagaren att vara anonym. | stallet mottas
hyresvardens/bostadsdgarens kontaktuppgifter direkt. Det kan antingen vara i form av en lank till den hemsida dar hyresvarden/bostadsagaren
har annonserat sina hyresbostader eller i form av direkta kontaktuppgifter, om hyresvarden/bostadsagaren har registrerat en anvandarprofil och
uppréattat sin hyresbostad direkt pa plattformen.

Det understryks att Tjansten endast levererar hyresvardens/bostadsdgarens kontaktuppgifter. Tjdnsten tar sdledes inte ansvar for att
hyresvarden/bostadsdgaren hér av sig pa hanvandelser inom ett bestamt tidsrum.

4. For hyresvardar/bostadsédgare

en ledig hyresbostad. Hyresvardar/bostadsdgare far endast annonsera hyresbostader som de antingen sjalva har dganderéatt dver eller som de
har en otvetydig, skriftligt dokumenterad ratt att annonsera.

Vid registrering av ett konto som hyresvard/bostadsédgare forpliktar Anvandaren sig till att endast kontakta potentiella bostadssékande med
erbjudanden om hyresbostader som Anvandaren har ratt att hyra ut, och som passar till den specifika bostadssékarens énskemél och behov som
har angivits i sékannonsen pé Tjinsten.

4.2

Vid registrering av ett konto som hyresvard/bostadsagare forpliktar Anvandaren sig till att uteslutande vanda sig till potentiella bostadssdkande
med erbjudanden om hyresbostader som Anvandaren har ratt att hyra ut, och som matchar den aktuella bostadssékandes 6nskemal och behov
som ar angivna i sbkannonserna pa Tjansten.

4.3

Det ar hyresvardens/bostadsagarens fulla ansvar att information och data i bostadsannonser &r rattvisande och sanningsenliga.
Hyresvarden/bostadsagaren ansvarar for att sakerstalla att denne har de nédvandiga immateriella rattigheterna till allt material som laddas upp
pa Tjansten. Om uppladdat material dverskrider andras rattigheter kommer det att tas bort sa snart Tjansten blir uppméarksam pé detta.

Tiansten har ratt att aterge hela eller delar av bostadsannonsens innehall pd Tidnsten pa andra hemsidor, pa sociala medier och hos
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samarbetspartners. Anvandaren far inte skriva personuppgifter eller kansliga personuppgifter i en annons. Om Tjansten blir uppmarksam pé att
en annons innehéller personuppgifter eller kansliga personuppgifter kommer Anvdndarens profil att deaktiveras omedelbart. Anvdndaren ska
inaktivera annonser omedelbart nar hyresbostaden inte langre ar ledig.

4.4

Vid utskick av erbjudanden och annan kommunikation med bostadssdkande ar hyresvarden/bostadsédgaren skyldig att sékerstélla att inga
kontaktuppgifter till andra Anvdndare &r tillgéngliga for mottagaren i erbjudandet eller kommunikationen. Déribland &r det inte tilldtet att kontakta
flera Anvdndare med samma e-postmeddelande, om Anvandarna pa sa satt far kinnedom om varandras e-postadresser.

4.5

Hyresvardar/bostadsédgare far dessa tjdnster utan att betala: Hyresvarden/bostadsigaren kan uppratta en bostadsannons, dar bostadssékande
som ar Betalningsanvandare kan kontakta hyresvéarden/bostadsédgaren. Hyresvarden/bostadsigaren far besked via e-post om relevanta
bostadssokande som har upprattat en sokannons. Hyresvarden/bostadsagaren kan kontakta de bostadssdkande som har upprattat en
s6kannons och samtidigt har uppgraderat till Betalningsanvandare.

Hyresvardar/bostadsigare far dessa férdelar genom att uppgradera till Betalningsanvéndare: Hyresvardens/bostadsdgarens bostadsannons

placeras hogre upp i sokresultaten. Alla bostadssokande, oavsett om bostadssdkaren ar upprattad som Betalningsanvandare eller inte, kan
kontakta hyresvarden/bostadsagaren via dennes annons. Hyresvarden/bostadsagaren kan kontakta alla bostadssdkande som har upprattat en
s6kannons. Tjansten kan erbjuda rabatterade produkter som omfattar farre fordelar.

4.6
Nar en hyresvard/bostadsédgare upprattar en bostadsannons kan hyresvarden/bostadsagaren kontaktas via e-post eller telefon av
bostadssdkande.

5. Ansvarsfranskrivning

5.1

Tjansten &r en automatiserad datadriven informations- och kontaktplattform for hyresbostdder. Tjansten innehaller bdde anvéndargenererat
innehall, dar bostadssékande och hyresvardar/bostadsédgare kan publicera annonser eller sékannonser, samt information om lediga hyresbostader
som samlas in fran fritt tillgangliga kéllor.

Tjansten tillhandahaller information, sdkresultat, vidarebefordran till ursprungliga kallor och kontaktuppgifter dar detta ar tillgangligt. Tjansten ar
enbart en teknisk informations- och kontaktplattform och tar inte ansvar foér information angiven av Anvdndare, information fran externa kéllor
eller fér nagot avtal som ingés direkt mellan Anvandare eller mellan Anvandare och externa hyresvardar.

Anvandaren accepterar att Tjanstens samlade ansvar under inga omstandigheter kan éverstiga SEK 0 (noll).

5.2

Tjansten &r inte ansvarig for att de kontaktuppgifter eller vidarebefordringar som levereras av Tjansten leder till att avtal ingds mellan Anvéndare,
eller mellan Anvandare och externa hyresvardar. Tjansten har inte inflytande dver vem hyresvarden/bostadsagaren valjer att hyra ut sin
hyresbostad till.

Det understryks att Tjansten enbart dr en automatisk informations- och kontaktplattform som tillhandahéller information, kontaktvagar och
kontaktuppgifter mellan bostadssékande och hyresvardar/bostadsagare. Tjansten ar aldrig involverad i, deltar i, underlattar for eller férmedlar
avtal som ingds mellan Anvandare av Tjansten.

5.3
| de fall dar Tjansten hamtar information direkt fran ett fastighetsbolags hemsida eller annan tredje parts hemsida, ansvarar Tjansten inte for att
informationen som hamtats fran hemsidan &r korrekt.

5.4
Anvéndaren &r personligt ansvarig fér den information som Anvandaren publicerar pa Tjansten.

5.5

Tjansten ar proaktivt optimerad for de mest anvanda webblasarna: Chrome, Safari, Edge och Firefox. Tjansten ar inte proaktivt optimerad for
marginella webbldsare med mindre marknadsandel, utgdngna webbldsare eller webblidsare som ska fasas ut, exempelvis Internet Explorer, Opera,
Tor och Vivaldi. Om Tjdnsten gérs uppmarksam pé bristfallig presentation av sdkmotorn i en webblasare oavsett typ, kommer Tjansten dock
reaktivt att ratta felet om det ar mgjligt.

6. Behandling av personuppgifter

6.1

Se var personuppqiftspolicy fér information kring vér behandling av dina personuppgifter i férbindelse med anvandning av Tjansten.
6.2

Tjansten anvédnder funktioner och innehall frdn Google Maps. Anvandning av dessa funktioner omfattas av Google Maps' villkor
(https://maps.google.com/help/terms_maps.html) och datapolicy (https://www.google.com/policies/privacy).

7. Koépvillkor, abonnemangsvillkor, betalning och dngerratt
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Alla k6p gors online och alla priser pa Tjansten ar angivet inklusive moms. Betalning sker med den valda betalningsmetoden.
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B&de bostadssdkande och bostadségare kan registrera ett Anvandarkonto och f& olika tjanster utan betalning (se 3.2 och 4.5). Anvandare kan
vélja att uppgradera till Betalningsanvandare vilket dr en abonnemangsprodukt som ger en rad extra fordelar. Det ar inte mojligt att kdpa tillgang
till information om bostaderna styckvis eller i form av klippkort eller liknande. Abonnemanget har ingen bindningstid utover den aktuella perioden
och I6per veckovis, da korta abonnemangstider medfér en hog flexibilitet som passar optimalt i bostadssoknings-processen. | punkt 7.11 beskrivs
det hur du séger upp ett abonnemang som Betalningsanvéandare.
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Sé kan du exempelvis kdpa ett abonnemang som Betalningsanvéndare: Uppréatta ett Anvandarkonto eller logga in pa ett existerande
Anvandarkonto. Tryck pé "Din profil” uppe i hdgra hérnet av skdrmen (du ska vara inloggad), valj "Kontoinstéliningar" och valj darefter "Bli
betalningsanvandare”. Bekrafta att du vill képa ett abonnemang och att Tjansten automatiskt far féreta betalningen via din valda



https://www.hyresbostad.se/privacy

betalningsmetod, var gdng en ny abonnemangsperiod pabérjas. Ange dina kortuppgifter och godkann kdpet. S& snart du har godkant képet
aktiveras abonnemanget och du har tillgang till att anvanda de tjanster som kommer med abonnemanget.

74

Aktuella abonnemangspriser fér bostadssdkande: Priset vid forstagangskop ar 19 kr. fér den férsta dagen och darefter 249 kr. per 7 dagar i ett
I6pande abonnemang. Priset fér abonnemanget &r omraknat genomsnittligt ca. 1 082 kr. per manad. Beloppet dras automatiskt via Anvandarens
valda betalningsmetod nadr en ny abonnemangsperiod pabérjas, intill abonnemanget sigs upp. Vid uppsagning av abonnemanget inom 1 dagar
betalas minimipriset pa 19 kr. Det &r ingen bindningstid p& abonnemanget utéver den aktuella abonnemangsperioden. Tjansten kan potentiellt
erbjuda alternativa produkter (annat produktinnehéll, annat pris) efter uppgifter om anvandarens aktivitetsniva (profil f6r mailmottagning,
avregistrering), uppgifter om tidigare kdp och abonnemangsstatus (aktiv/inaktiv). Priset pé ett existerande abonnemang tecknat av en konkret
Anvandare kommer dock aldrig att andra sig.
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Aktuella abonnemangspriser fér bostadsigare: Priset vid forstagdngskép ar 39 kr. for den forsta dagen och darefter 449 kr. per 7 dagar i ett
I6pande abonnemang. Priset fér abonnemanget 4r omraknat genomsnittligt ca. 1 952 kr. per manad. Beloppet dras automatiskt via Anvandarens
valda betalningsmetod nadr en ny abonnemangsperiod pabérjas, intill abonnemanget sigs upp. Vid uppsagning av abonnemanget inom 1 dagar
betalas minimipriset pa 39 kr. Det &r ingen bindningstid pa abonnemanget utdver den aktuella abonnemangsperioden. Tjdnsten kan potentiellt
erbjuda alternativa produkter (annat produktinnehéll, annat pris) efter uppgifter om anvandarens aktivitetsniva (profil f6r mailmottagning,
avregistrering), uppgifter om tidigare kdp och abonnemangsstatus (aktiv/inaktiv). Priset p& ett existerande abonnemang tecknat av en konkret
Anvandare kommer dock aldrig att andra sig.
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Om betalningen for en ny abonnemangsperiod inte kan genomféras kommer Tjansten forsoka utféra betalningen igen i en period for att sakra att
abonnemanget inte upphor oavsiktligt, s& att Anvandaren inte oavsiktligt mister de férdelar som Anvandaren forvantar sig mottaga, exempelvis
att Anvandaren snabbt far besked om nya bostdder som kommer p& marknaden.
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Vid k6p av produkter p& Tjansten skickas en kvittens via mail for det ingdngna avtalet och képet, vilken innehéller en beskrivning av avtalet,
uppgifter om avtalets parter (i form av Anvandarens emailadress och Tjanstens namn, mail och telefonnummer) samt datumet for nar avtalet
ingatts (som framgar av mailets datering). Tjansten sparar en kopia av det skickade avtalet. Avtalet ingds pa svenska.
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Om Anvéndarens betalningsmetod utldper eller sparras kommer abonnemanget utldpa med utgadngen av den aktuella abonnemangsperioden.
79

P& sidan "Fakturor m.m.” kan alla fakturor hdmtas. Tryck pa "Din profil” uppe i hégra hdrnet av skarmen (du ska vara inloggad pa ditt konto).
Tryck darefter pa sidan "Fakturor m.m."”.

7.10

S& har utdvas dngerritten: Den lagstadgade angerratten pa 14 dagar géller ndr du tecknar ett Betalningsanvandare-abonnemang pa Tjansten.
Betalningsanvandaren accepterar dock att dngerratten upphdr om Betalningsanvandare utnyttjar Tjanstens Betalningsanvdndare-férdelar. Det
kan t.ex. vara genom att Betalningsanvandare begar information om en bostad eller en bostadssdkande, eller genom att Betalningsanvandare
skapar en annons for sin bostad eller sin bostadssékning. En Betalningsanvandare kan utéva sin angerratt genom att skicka ett otvetydigt e-
postmeddelande till support@hyresbostad.se. Om Betalningsanvdndaren anvander sin dngerratt kommer det debiterade beloppet att krediteras
inom 14 dagar fran den dag d& Tjansten tog emot meddelandet.

AL

S& sigs abonnemanget upp: Tryck pa "Din profil” uppe i hégra hérnet av skarmen (du ska vara inloggad pa ditt konto). Tryck darefter pé sidan
"Kontoinstallningar”. Tryck darefter pd knappen “Abonnemangsinstaliningar”. Félj instruktionerna pa den sida som kommer fram efter att du tryckt
pa knappen "Abonnemangsinstaliningar”. Ett abonnemang kan ocksé sdgas upp genom att skicka ett e-postmeddelande till
support@hyresbostad.se. Det betonas att ett abonnemang inte avslutas genom att inaktivera anvandargenererat innehéll i form av till exempel en
annons eller en s6kannons, eftersom abonnemanget ger tillgang till flera olika formaner. Nar Anvandaren sdger upp abonnemanget dras det inte
fler pengar pa Anvandarens konto och tillgdngen som Betalningsanvandare utldper automatiskt nar den aktuella abonnemangsperioden utldper.
Nar abonnemanget sags upp skickas ett mail till Anvédndaren med en bekraftelse av uppsagningen. Om detta bekraftelsemejl inte skickas ar
uppsagningen inte registrerad. Det ar Anvandarens ansvar att kontrollera att Anvandaren har mottagit bekraftelsemejlet samt att kontakta
Tjansten om Anvandaren inte har mottagit bekraftelsemejlet.

8. Anviandarens anvandning och missbruk av Tjansten

8.1

Missbruk av Tjansten eller underldtenhet att félja Villkoren utgdr var for sig ett vasentligt avtalsbrott av Villkoren, som ger Tjinsten ratt att stinga
Anvandarens konto pé Tjansten och radera innehéllet i Anvandarens annonser och s6kannonser samt sidga upp Villkoren p.g.a. vasentligt
avtalsbrott. Om Tjansten varderar att avtalsbrottet &r av sarskild grov karaktar kan Anvandaren bli permanent avstangd frén Tjansten.

8.2

| de fall dar Anvandarens agerande medfor forlust av information i Tjansten eller p& annat satt skadar Tjansten eller andra Anvandare ar
Anvandaren ansvarig for att ersatta den eventuella forlusten till f6ljd av en sadan skada i dverenskommelse med dansk lagstiftnings regler.
Anvandaren &r inte ansvarig for indirekt forlust sdsom forlust av vinst och férlust av omséattning. Forlust av data betraktas som en direkt forlust.
Anvandaren och Tjansten har avtalat att i det fall en annan Anvandare an den Anvandare som orsakat skadan kommer till skada, har Tjansten ratt
att dverfora ansvaret i sitt krav mot den Anvandaren som orsakat skadan till den Anvandare som kommit till skada.

8.3

Anvandaren far inte avkoda Tjansten eller pd ndgot annat satt forsdka f& tillgéng till killkoden eller dokumentationen tillnérande Tjansten,
inklusive struktur och sammansattningen av Tjansten utdver vad som féljer en normal anvandning av Tjansten.

8.4

Anvandaren far inte silja, anfortro, distribuera, ge licens till, hyra ut, leasa, l1ana ut eller pa ett annat satt ge tillgang till Tjansten till nd&gon annan an
Anvandaren sjalv.

8.5

Tjansten ger inte ndgra immateriella rattigheter till Anvandare, varken helt eller delvis. Anvandaren far inte kopiera, reproducera, publicera, ladda
upp, skicka eller distribuera ndgot material frdn Tjansten utan féregdende skriftlig tillatelse fran Tjansten.

9. Tillamplig lag och tvistelosning

9.1

Dessa Villkor och varje avtal som ingds mellan Tjansten och Anvandaren lyder under dansk lagstiftning. Den danska koéplagens regler om brist kan
anvandas. Om Anviandaren ar konsument och &r bosatt i Sverige, kan Anvandaren ocksé &beropa sig tvingande konsumentskyddsregler efter
svensk lagstiftning.

9.2
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Varje tvist mellan Tjdnsten och Anvandaren, som inte kan I0sas vid forhandling, ska avgoras av Kebenhavns Byret (Kdpenhamns domstol) i
Danmark som forsta instans. Om Anvandaren ar konsument och bosatt i Sverige, kan tvisten dock avgoras av en svensk domstol.



